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Tl - Method and device for identification and location of mobile units moving in a given 
place for the purposes of statistical analysis 

AB - The subject of the present invention is a device for identification and location of 



mobile units (1) moving in a given place (7), including points or areas (12) of use, of presentation or 
of distribution of products or services characteristic of the said place, which device includes 
identifiers-transmitters (2) placed on the said mobile units (1), fixed readers-transmitters (3) situated 
at certain defined locations of the place in question (7) and compatible with the said 
identifiers-transmitters, and at least one centralised management unit (6) receiving and sending all the 
information from all the said readers-transmitters. The said centralised management unit (6) is 
programmed to allow reconstruction, at any moment, of the path (8) of each of the mobile units in the 
place (7) in question, and to allow analysis of all the paths of all the mobile units (1) with respect to 
the layout of the place (7) and of the characteristic points (12) of the latter for the purpose of any 
specific desired statistical processing. 
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mobile unit (1) having identification data which is used to locate the mobile unit and its user when 
moving within a specified area (7). At each of a number of points where there are distribution points 
for products or services there are readers and transmitters (3) able to detect transmissions from 
identification transmitters (2) carried by each unit 

A central management system (6) collects all the data from these stations, and is programmed 
to be able to recreate the path taken by an individual unit in moving from the vicinity of one 
reader/transmitter to another. 

USE/ADVANTAGE - E.g. units may be attached to shoppers in store, travellers in airport, 
skiers in resort or mobile vehicles etc. Allows analysis of behaviour of individuals in chosen area e.g. 
for marketing or building design purposes. 
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f Procede et dlspositif d'identiflcatlon et de localisation de mobiles se deplacant dans un lieu donne en vue 
d 'analyse statist Ique. 

57) La presente invention a pour objet un dlspositif d'iden- 

Tication et de localisation de mobiles (1) se deplacant 
dans un lieu donne (7), comportant des points ou zones 
(12) d'utilisation de presentation ou de distribution de pro- 
duits ou de services caracteristiques dudit lieu, lequel dls- 
positif comporte des identificateurs-transmetteurs (2) pla- 
ces sur lesdlts mobiles (1), des lecteurs-transmetteurs (3) 
fixes situes en certains endroits determines du lieu consi- 
ders (7) et compatibles avec lesdits identificateurs- 
transmetteurs, et d'au moins une unite de gestion centrali- 
see (6) recevant et envoyant toute information de tous les- 
dits lecteurs-transmetteurs. Ladite unite de gestion centrali- 
st (6) est prog ram mee pour permettre la reconstitution a 
tout moment du trajet (8) de chacun des mobiles dans le 
lieu (7) considere et de permettre d'anafyser r ensemble 
des trajets de tous les mobiles (1) par rapport a la disposi- 
tion du lieu (7) et des points (12) caracteristiques de celui- 
ci en vue de tout traitement statistique specifique voulu. 
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Proced6 et dispositif d' identification et de localisation de mobiles 
se deplacant dans un lieu donne en vue d* analyse statistique. 



La presente invention a pour objet un procede et dispositif 
5 d T identification et de localisation de mobiles se deplacant dans un 
lieu donne en vue d* analyse statistique. 

Le secteur technique de 1* invention est le domaine des appareils 
et systdmes de suivi, de deplacement, de trajectoire, d* itinera! res, 
de mobiles identifies. 

10 L* application principale de l'invention est de permettre en 

particulier 1 'etude statistique des itineraires de tels mobiles 
identifies dans des perimetres definis, qu'ils soient situ6s dans des 
lieux prives ou publics, tels que magasins, salles d' exposition, 
musees, foires et palais des congrds, salles de spectacle, aeroports, 

15 gares, centres commerciaux, colleges ou lycees mais aussi autocars, 
trains, avions, stations de ski, jardins, pares et espaces verts, 
ensembles de loisirs, lieux a presence contrdiee. En effet, 
1' invention s' applique a tous lieux susceptibles d'accueillir des 
mobiles qui entrent dans le pferim§tre d* analyse et d ' observation , se 

20 d6placent a 1'interieur et en ressortent. 

Ces mobiles peuvent etre des individus physiques (exemples ; 
clients dans le cadre d'un magasin, voyageurs dans un train, skieurs 

dans une station ) ou des materiels animes ou non, dotes ou non 

d'une autonomie propre (exemples : wagons dans une gare, autobus dans 

25 une ville, robot de nettoyage dans un a6roport, petit chariot pour 
transporter des denrees dans un centre commercial ou des bagages...)* 

L'objectif de la presente invention est essentiellement de 
pouvoir exploiter statistiquement des mesures passives des itineraires 
de ces mobiles qui peuvent done etre, soit des personnes physiques, 

30 soit des materiels. soit des personnes physiques accompagnees de 
materiels, lesquelles mesures permettent ensuite divers traitements et 
interpretations pour differentes utilisations, telles que : 

- soit alimenter une reflexion marketing, 

- soit ajuster des tarifications , d'optimiser des equipements, 
35 - soit repartir des masses monetaires, 

- soit prevenir ou gerer les zones a acces contrdies, 

par teie-identification des passages de ces mobiles a proximite 
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de points fixes et reconstitute ion d' itinera! res. 

On connait pour cela a ce jour, les methodes des instituts de 
sondages qui realisent ce type de mesure mais fondent alors, dans la 
plupart des cas, leur evaluation sur une participation active des 
5 individus selectionnes & la mesure effectuee, tel que par interviewer, 
carnet de comportement , intervention d'enqueteurs physionomistes, 
questionnaires, et sous couvert parfois de jeux. 

L' invention presentee ici rentre dans un autre cadre, dont un 
des criteres est le caractere passif de la mesure : on appelle 
10 "mesures passives" des mesures qui sont real i sees sans aucune 
intervention volontaire des unites statistiques (les unites de mesures 
elementaires : personnes physiques, mobiles etc..) qui sont l'objet 
de ces mesures. 

Les rares cas de mesures passives existantes aujourd'hui pour 

15 1'objectif ci-dessus, sont & titre d'exemple : 

- 1 1 audimetrie, qui est la mesure de 1* audience de la television 
par des automates que sont les audimetres, qui eriregistrent en 
permanence la chaine sur laquelle le poste est allume et depuis peu la 
presence dans 1 'environnement du televiseur des membres du menage. 

20 Cette mesure est operee en continu aupres d'un echantillon de foyers 
volontaires : elle est operee en un ensemble de lieux priv6s 
(domiciles, foyers etc..) ; 

les comptages routiers par palpeurs, qui effectuent les 
comptages sans identifier les mobiles denombres ; 

25 - la compensation tarifaire entre les reseaux distributeurs et 

offreurs de transports collectifs tels que la RATP, la SNCF, etc... : 
ainsi, dans le cadre du Syndicat des Transports Parisiens, on memorise 
les validations magnetiques des cartes oranges avec identification des 
reseaux emetteurs des cartes et non des usagers ; 

30 - le suivi des ventes & travers les caisses enregistreuses des 

super et hype rm arches , pour cerner les parts de marche, 1* impact du 
lineaire, les rotations des produits, la distribution numerique, et la 
distribution en valeur des produits de consommation courante. On 
comptabilise ainsi des ventes sans les rapporter aux consommateurs , 

35 sauf dans le cas particulier de consommateurs volontaires qui 
decrivent leurs achats au moyen par exemple de questionnaires ou 
presentent un identifiant du type carte de fidelite ; 
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1' analyse de comportement de clientele selectionnee et 
susceptible d'exercer des choix entre divers objets presentes, les 
examiner, les prendre en main, les reposer ou les emporter tel que 
decrit dans la demande FR 2607921 publiee le 10 juin 1988 et qui 
5 necessite deux systemes de reperage : I'un identifie un acheteur 
potentiel dans une zone determinee, mais ne pouvant alors prendre en 
compte qu'une seule personne a la fois pour permettre la correlation 
avec le deuxieme systeme ; celui-ci determine si ledit acheteur prend 
un objet pour 1* emporter ou le reposer. Aucun des deux systemes de 
10 reperage ne permet du reste de suivre l'itineraire des personnes 
select ionnees ; 

- et quelques autres exemples ponctuels tels que les comptages 
manuels de visiteurs par stand dans les foires et salons, la presence 
de physionomistes ou camereas etc..,. 

15 Dans ces exemples, le support technique qu'est 1' instrument de 

mesure passive, est a chaque fois different. II induit ainsi des 
limites en terme de calculs ef fectuables t de volontariat des unites 
statistiques observees et dans les applications possibles. 

Par ailleurs, il existe de nombreux systemes de reperage et 

20 d* identification de mobiles egalement dans des utilisations chaque 
fois specif iques, et qui s'appuient sur des technologies a base de 
centre informatise, d'emetteurs-recepteurs et de systemes dits 
"intelligents" permettant un dialogue entre des transmetteurs 
identifiables et d* autres de detection et/ou de reperage des 

25 precedents, grace a des transmissions immaterielles de type 
infrarouge, radio -frequence, hyperf requence , etc... On peut citer par 
exemple certains de ces equipements qui ont fait 1' objet de depdt de 
demandes de brevets, telles que : 

- la demande FR-2601^62 publiee le 15 Janvier 1988 sur un 
30 "procede de controle de deplacement d* objets, en particulier de 

vehicules" pour la protection et la d6tection de tels vehicules voles, 
grace a une lecture de cpde associe a ceux-ci lors du passage oblige 
de ces dernieres sur des voies determinees ; 

- la demande FR-2579791 publiee le 2 avril 1985 sur un 
35 "dispositif et installation perfectionnes pour la sauvegarde de 

donnees medicales accompagnant des patients a risques" pour que ceux- 
ci aient en permanence sur eux de telles donnees mises a jour a 
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distance ; 

- la demande FR-2522829 publi§e le 9 fevrier 1993 sur un 
"dispositif de detecteur d r etiquettes a proximity d'un poste de 
contrdle" pour suivre le deplacement du personnel dans un hdpital lors 

5 d' entrees et sorties d'une meme piece que l'on veut contrdler ; 

- la demande FR-2621435 publiee le ler octobre 1987 sur un 
"procede et dispositif de localisation a distance de mobiles" qui 
permet de r6cup6rer a des intervalles de temps donne, des informations 
stockees dans une m§moire de ces mobiles et de localiser ceux-ci, en 

10 particulier pour les v§hicules routiers. 

On pourrait citer de nombreux autres systemes mais tous sont 
centres sur la detection en vue d* operations de gestion et de 
controle, telles que le paiement, la recherche, etc... et sont fondes 
sur des traitements d f operations unitaires. 

15 La present e invention peut utiliser certaines de ces 

technologies developpees dans les systemes ci-dessus et leur evolution 
pr6visible, mais son application comme indiquee pr6c§demment ayant 
pour objectif 1 1 observation statistique de groupes de mobiles, 
individus ou appareils, et 1' analyse des consequences en terme de 

20 strategie, marketing, ou economique, necessite le developpement de 
procede et de dispositif nouveaux repondant a cet objectif. 

En effet, le probleme pose est de permettre de realiser en temps 
reel des mesures passives et dites intelligentes, en tous lieux 
ouverts au public et dans un perimetre donne, avec une identification 

25 des mobiles rentrant, sortant et circulant dans ces lieux, le suivi 
d f itin6raires parcourus dans le p6rim§tre par ces mobiles, la 
detection de passage de ceux-ci en des endroits pr6s61ectionn6s et la 
prise en compte globalement des decisions prises pour chaque personne 
const! tuant le public, en terme de choix par rapport aux produits ou 

30 services offerts a celui-ci. 

Une solution au probleme pose est un procede d* identification et 
de localisation de mobiles se deplacant dans un lieu donne comportant 
des points ou zones d* utilisation, de presentation y compris par 
ecran, ou message publicitaire, ou de distribution de produits ou de 

35 services caracteristiques dudit lieu, et pouvant etre, soit offerts a 
toute personne lorsqu'elle est consideree comme etant 1' element 
mobile, soit presentes a des materiels mobiles que ceux-ci soient 
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accompagnes. pilots a distance, ou autonomes ; lequel procede utilise 
des identificateurs-transmetteurs places sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs fixes situes en certains endroits determines du 
lieu considere et compatibles avec lesdits identificateurs- 
transmetteurs. et a au moins une unite de gestion centralist recevant 
et envoyant toute information necessaire a 1'execution du procede, et 
en provenance de tous lesdits lecteurs-transmetteurs et pour lequel : 

- on associe un identificateur-transmetteur determine a tout 
mobile penetrant dans 1'espace du lieu considere et on detecte le 
mouvement de son entree et de sa sortie ; 

- on detecte le passage de tout identificateur-transmetteur. 
solidaire du mobile, que l'on identifie alors et dont on memorise le 
moment de ce passage, cheque fois que le mobile associe rentre dans 
une zone un cone de reception et de validation d'un lecteur- 

transmetteur et en sort ; 

- on reconstitue a tout moment le trajet de chacun de ces 
mobiles dans le lieu considere et on analyse 1' ensemble des trajets de 
tous les mobiles et leur chronologie par rapport a la disposition du 
lieu et les points caracteristiques de celui-ci ; 

- on centralise et on exploite a travers ladite unite de gestion 
centralist les informations ainsi recueillies et analysees en vue de 
tout traitement statistique specifique par rapport au lieu considere. 

Dans un mode preferentiel de realisation, on saisit par tout 
moyen situe aux endroits ou lesdits mobiles peuvent concretiser un 
choix parmi lesdits produits ou services caracteristiques dudit lieu. 

le resultat de ce choix ; 

- on correle et on exploite cette derniere information avec 
celles recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

En ce cas. les mobiles peuvent etre soit des personnes physiques 
seules qui. par exemple. effectuent une reservation ou passent une 
commande dans un salon ou une exposition, ou simplement utilisent le 
service offert. tel qu'un skieur dans une station, soit des mobiles 
pilotes par des personnes physiques, comme un chariot dans un centre 
commercial, soit des mobiles animes autonomes comme un robot de 
net toy age. 

Dans un autre mode particulier de realisation dans lequel 
lesdits mobiles sent pilotes par des personnes physiques, comme 
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egalement un chariot dans un centre commercial, on saisit par tout 
moyen situe a la sortie du lieu ou lesdites personnes pilotant lesdits 
mobiles ont pu concretiser un choix parmi lesdits produits 
caracteristiques du lieu, le resultat de ce choix ; 
5 - on correle et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets desdits mobiles. 

Suivant un mode particulier de realisation, on associe a au 
moins un desdits lecteurs-transmetteurs un equipement de presentation 
d'une information concernant au moins I'un desdits produits ou 

10 services et par ailleurs on peut disposer au moins un pupitre associe 
audit identificateur-transmetteur et permettant de transmettre par le 
lecteur-transmetteur audit mobile ladite information. 

II est bien evident qu'on peut egalement disposer, en mode 
inverse, de maniere fixe les identif icateurs-transmetteurs dans le 

15 perimetre d' etude, et susceptibles alors de delivrer ou de recevoir 
des informations stockees par les lecteurs-transmetteurs memorisateurs 
qui sont alors associes ou detenus par les mobiles, sans sortir du 
cadre de la presente invention. 

Le resultat est de nouveaux precedes et dispositifs 

20 d' identification et de localisation de mobiles se deplacant dans un 
lieu donne et repondant aux objectifs et au probleme pose. 

En effet, la combinaison sur chaque mobile d*un identificateur- 
transmetteur avec la disposition en differents points fixes choisis 
des lecteurs-transmetteurs, ou inversement, permettent suivant 

25 1' invention d'agreger ces informations pour reconstituer des 
itineraires individuels, comptabiliser des contacts de proximite avec 
des points fixes identifies et degager d'une maniere statistique des 
comportements de masse. 

L f invention permet de : 

30 - de teeter 1* entree d'un mobile identifie dans le perimetre 

d* etude et sa sortie, 

- caracteriser son itineraire a l'interieur du perimetre en 
terme de duree. d ? heure, de date, de trajet, de point d'arret, etc., 
grace a la memorisation par liaisons immaterielles* avec des points 

35 fixes choisis comme reperes ; 

- agreger les mesures effectuees sur les differents mobiles 
identifies par ensembles et degager des lois statistiques sur les 
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habitudes ; ceci est utile a 1 9 optimisation de 1 1 amenagement des lieux 
etudies, a la regulation des trafics internes et des moyens de 
contrdle des entrees et des sorties tel que le nombre et le 
dimensionnement des caisses enregi st reuses , a la gestion des mobiles 
5 ou a la comprehension des comportements , avec une possibility 
importante de gestion de la surete ou de la securite, soit de 
proximite de points reputes dangereux, soit de lieux interdits ou a 
controler. 

Dans toute la presente invention, on qualifie de mobile, soit 

10 une personne physique se deplacant seule, comme un visiteur dans un 
salon et en ce cas 1 1 identif icateur-transmetteur sera accroche a une 
par tie de ses v§tements ou place dans une sacoche portee k la main, 
soit un materiel de type roulant, pilote eventuellement par une 
personne, et portant d'une maniere integree ou non ledit 

1 5 identif icateur- transmet teur . 

Quelques exemples d' applications envisagees peuvent etre citees 
bien qu'ils ne soient bien sur pas limitatifs : ils sont presentes ici 
pour donner un contenu pratique des utilisations qui peuvent §tre 
faites de 1* invention presentee. 

20 Le suivi des menageres dans les hypermarches , par des 

transmetteurs -identif icateurs fixes sur des chariots de transport de 
denrees appeles sous la denomination M caddies n , pousses par les 
menageres, et des lecteurs- transmetteurs memorisateurs dedies aux 
emplacements strategiques des magasins, tels qu'aux entrees, aux 

25 rayons, allees centrales, secondaires, sorties, etc.... pour analyser 
1* impact des itineraires adoptes, sur les tickets de caisse comportant 
la liste des achats, lors de la validation de ceux-ci et en 
particulier mesurer statistiquement les consequences d'une occasion 
d' achat par un contact de proximite avec un produit sur 1* achat 

30 effectif ; et aussi : 

- mesurer le temps passe dans le magasin, 

- analyser ce temps selon les jours de la semaine, la presence 
des promotions, les tranches horaires, la valeur des achats effectues, 

- mesurer le temps d'attente aux caisses, 

35 - cerner la rotation des chariots de transport, 

- mesurer les itineraires types a l'interieur des magasins et 
leurs consequences sur les comportements d f achat, 
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mesurer les taux cT achat par rayon selon le niveau de 
f requentation , 

- detecter un chariot au debut d'un rayon et declencher alors 
une publicity visuelle ou sonore portant sur un produit avec ensuite 

5 1* analyse de 1* impact de celle-ci sur le comportement en terme de 
duree de presence devant le rayon, puis d* achat eventuel ou non de la 
personne concern6e lors du passage a la caisse, 

- mesurer l f audience des ecrans publicitaires diffuses dans et 
hors les magasins et leur impact sur les tickets de caisse, 

10 - soit en r6sultat global, optimiser l'agencement du magasin et 

des lin&aires de rayons de presentation _des produits et des 
opportunites de mise en avant de ceux-ci. 

Ce premier exemple est du reste celui decrit dans une des 
figures ci-apres. 

15 Un deuxi^me exemple est le suivi des visiteurs, suivant un 

echahtillon badge, ou pour tous, dans les foires, salons, congrds ou 
encore les pares, les espaces verts, les musees, etc. . . pour analyser 
les itineraires et les taux de contact ou de f requentation des 
differents stands ou espaces ; egalement, tel que dans les pares de 

20 loisirs et permettant en particulier 1 'optimisation de la 
signalisation, de l'agencement, de la modulation tarifaire des sous- 
espaces concedes, loues etc..., de la public! te dynamique, etc... et 
aussi par exemple le lancement de loterie quand un certain nombre de 
personnes et/ou de mobiles identifies sont presents a un endroit donn£ 

25 avec l'affichage du gagnant et du lot. 

Un troisieme exemple est 1 ' observation des comportements des 
skieurs dans les stations de ski raccordees entre elles et la mesure 
de 1 'utilisation des telesieges et des remonte-pentes en identifiant, 
entre autre, la station demission des forfaits, l'heure et la date 

30 d* Emission, etc... et permettant une compensation tarifaire entre les 
stations emettrices et statistiques d* utilisation par skieur des 
diff6rentes pistes du domaine skiable, mais aussi le cas d'autres 
applications, dans les zones a risques, par affichage dynamique des 
consignes de securite. 

35 On pourrait citer d'autres avantages de la presente invention 

mais ceux cit^s ci-dessus sont deja suffisants pour en demon trer la 
nouveaute et l'interet. La description et les figures ci-apres 
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representent un exemple de realisation de 1 ? invention mais n'ont aucun 
caractere limitatif : d'autres realisations sont possibles, dans le 
cadre de la portee et de l'etendue de cette invention, en particulier 
dans des applications tel qu'indique precedemment et en utilisant des 
5 solutions technologiques connues par ailleurs et qui ne sont pas 
limitatives de la presente invention qui peut s* adapter & tout type de 
technologie repondant aux definitions fonctionnelles de la presente 
invention, et qu'un homme du metier pourra adapter facilement & celle- 
ci. 

10 La figure 1 est un schema simplifie d'un dispositif suivant 

1' invention, et permettant d'appliquer le procede suivant 1* invention. 

La figure 2 est un schema adapte k 1* exemple donne precedemment 
du suivi des chariots et done du comportement des menageres dans les 
grandes surfaces. 

15 Le dispositif suivant 1 1 invention comprend en effet : 

- des identificateurs-transmetteurs 2 intelligents , detenus ou 
associes aux differents mobiles 1, ou disposes de maniere fixe dans le 
perimetre d T etude ou champ d'enquete 7. susceptibles de delivrer ou de 
recevoir des informations codees et d'en stocker ; 

20 - des lecteurs-transmetteurs memorisateurs 3 disposes aux 

entrees, sorties et en differents points selectionnes de la surface & 
surveiller 7, ou associes ou detenus par les mobiles 1, dans le cas ou 
ce sont des identificateurs-transmetteurs qui sont fixes, et 
susceptibles de dialoguer par une liaison immaterielle avec les 

25 identificateurs-transmetteurs 2 ; 

- un centre d' analyse 6 installe sur place ou distant, capable 
par liaison directe ou tele transmission ou encore par l f usage de 
memoires relais d'agreger les informations en provenance des 
differents identificateurs-transmetteurs 2 et . lecteurs memorisateurs- 

30 transmetteurs 3, en vue d*un traitement statistique specif ique ; 
accessoirement ce centre d* analyse peut permettre de piloter les 
mobiles ou de charger des informations dans des memoires des 
appareils, que sont ces identificateurs-transmetteurs et lecteurs- 
memorisateurs ; un programme specifique charge dans une memoire 

35 specialisee de 1* unite de gestion centralisee 6 assure le 
fonctionnement du dispositif suivant le procede de 1* invention et 
permet de realiser le procede suivant 1* invention, tel que defini 
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precedemment > a savoir : 

- on detecte le moment de 1* entree 11 et de la sortie 10 du 
mobile 1 penetrant dans I'espace du lieu considere 7 ; 

- on detecte le passage de chaque mobile 1 identifie par son 
5 identificateur-transmetteur 2 chaque fois que ce mobile rentre dans 

une zone ou un cdne 4 de receptions-validation d'un lecteur- 
transmetteur 3 quand ce sont ceux-ci qui sont fixes, et on en memorise 
le moment et la duree du passage ; 

- on peut reconstituer a tout moment alors le trajet 8 de chacun 
10 de ces mobiles 1 dans le lieu 7 considere et analyser 1* ensemble des 

trajets de tous les mobiles par rapport a la disposition du lieu 7 et 
des points 12 caracteristiques de celui-ci ; 

- on centralise alors et on exploite a t ravers ladite unite de 
gestion centralisee 6, les informations ainsi recueillies et analysees 

15 en vue de tout traitement statistique specif i que, donne et voulu, par 
rapport aux caracteristiques du lieu considere et tel qu'indique 
precedemment dans certaines applications, 

II est bien certain que 1* ensemble des cdnes 4 de reception des 
lecteurs-transmetteurs fixes 3 peuvent couvrir entierement ou 

20 partiellement 1' ensemble de la surface consideree ou uniquement les 
zones specifiques que I'on veut pouvoir analyser, pour determiner soit 
le trajet partiel ou complet des mobiles, soit le comportement de 
ceux-ci par rapport aux produits presentes en ces endroits 
specifiques, comme indique sur la figure 2. Si l'on veut pouvoir 

25 reconstituer un trajet complet dans toute la surface consideree, il 
faut alors que 1* ensemble de ces cdnes couvre bien stir la totalite 
de la zone consideree 7. 

Si la liaison entre les identificateurs-transmetteurs 2 et 
lecteurs-transmetteurs 3 est obligatoirement immaterielle, les 

30 liaisons 13 entre les lecteurs-transmetteurs quand ils sont fixes 3 et 
une premiere unite 5 centrale d* analyse des informations locales et de 
transmission vers ladite unite de gestion centralisee 6, peuvent etre 
des liaisons materielles ou immaterielles ; de meme pour les liaisons 
1*4 representees sur la figure 2 entre les points de saisie 15 du 

35 resultat du choix des personnes physiques que sont les clients, telles 
que des caisses enregistreuses et ladite unite de gestion centralisee 
6, ainsi que pour la liaison 9 entre ladite unite de gestion 
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centralist 6 et d'autres unites exterieures permettant de relier 
differents lieux 7 entre eux. 

Les valideurs-memorisateurs ou lecteurs-transmetteurs 3 fixes 
permettent d' identifier chaque mobile a un endroit donne, sans savoir 
5 si ce mobile, dans le cadre de la figure 2 des grandes surfaces, a 
achete ou pris k ce moment-la un objet sur les rayonnages 12 : le 
contrdle de la consommation peut en effet £tre alors reboucle en 
sortie au niveau des caisses 15 ; un tel systeme avec 1 f information 
permettant de suivre l f ensemble des mobiles, et de reconstituer leur 

10 itineraire, est done suffisant pour le procede suivant l'invention. 

Dans un mode preferentiel de realisation.,, les cones ou zones de 
reception-validation des lecteurs-transmetteurs 3 peuvent couvrir 
toute la largeur d'une allee amenant les mobiles k differents 
rayonnages de facon a etre sur de prendre en compte tout mobile 

15 passant dans 1* allee consideree, et ainsi restituer, entre autres, le 
temps passe devant chaque element de rayonnage. 

On peut egalement associer a au moins un desdits lecteurs- 
transmetteurs 3 un equipement de presentation d'une ou plusieurs 
informations, concernant au moins I'un desdits produits ou services, 

20 ou des informations d'interet general, 

De plus, au moins un pupitre 16, conversationnel et/ou 
d 1 informations, integrant ou pas des elements de logique combinatoire, 
peut etre associe auxdits identif icateurs-transmetteurs 2 de certains 
mobiles 1, pour permettre de transmettre par le lecteur-transmetteur 3 

25 & ceux-ci et/ou aux personnes les pilotant, ladite information qui 
peut etre alors personnalisee ; le pupitre peut etre solidaire ou non 
de 1* identif icateur/transmetteur ; reciproquement quand les mobiles 1 
sont pilotes par des personnes physiques, ou robotises, ledit pupitre 
16 peut etre equipe de moyens de saisie d f informations par ladite 

30 personne ou par un moyen automatique tel qu'un bras robot et rendant 
ainsi 1' ensemble emetteur-recepteur interactif, sans cependant que le 
mobile proprement dit soit nommement identif ie preservant I'anonymat 
de la personne qui peut le piloter. L' ensemble des mesures s*effectue 
sur des unites statistiques anonymes pour degager des comportements de 

35 ' groupes. Cependant, dans des applications particulieres , il est 
possible de personnaliser le mobile par entree d f un code personnel, 
tel que carte client, sans que cela ait un caractere obligatoire, soit 
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quand la personne physique qui utilise le mobile 1 le decide, afin 
par exemple de lui faire profiter de certaines promotions 
particulieres pour certains clients fideles. 

Le dispositif suivant 1 ' invention peut 6galement comporter un 
5 syst^me de reconnaissance de produits pr£sent6s et/ou vendus aux 
points ou zones 12 caract6ristiques du lieu et qui peuvent Stre 
emport^s dans ou par le mobile 1 apr&s que la personne les ait choisis 
et saisis dans les rayonnages 12 : ceci peut permettre de simplifier 
bien sur la saisie de la consommation au niveau des caisses de sortie 

10 15. La presente invention peut permettre des correlations entre les 
itin§raires de mobiles de differents types,- tel que ceux d§finis 
pr6c6demment mais 6galement des pr6sentoirs mobiles, de vendeurs ou 
presentateurs de produits, etc. . . . 

Dans une application pour les stands de foire ou il n'y a pas 

15 forcement consommation de produits, comme dans le cas de la figure 2 
d'une grande surface, le pupitre 16 associe audit identificateur- 
transmetteur 2 qui est en ce cas directement port6 par la personne 
elle-mSme, peut alors transmettre une information qui soit m§me 
sonore, dans sa propre langue, afin de lui transmettre des 

20 informations specif iques sur les produits ou services d'un stand 
devant lequel ladite personne passe. De plus, dans des zones a acc&s 
con t role, un signal (sonore, visuel etc..) particulier, assort! d'un 
eventuel message peut etre emis avec 1 ' anticipation requise. 
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REVENDICATIONS 

1. Procede d* identification et de localisation de mobiles (1) 
se deplacant dans un lieu donne (7) comportant des points ou zones 
(12) d f utilisation, de presentation ou de distribution de produits ou 
5 de services caracteristiques dudit lieu, lequel procede utilisant des 
identificateurs-transmetteurs (2) places sur lesdits mobiles, des 
lecteurs-transmetteurs (3) fixes situes en certains endroits 
determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identificateurs-transmetteurs, et k au moins une unite de gestion 
10 centralisee (6) recevant et envoyant toute information, necessaire k 
1 ! execution du procede et en provenance de -tous lesdits lecteurs- 
transmetteurs, caracterise en ce que : 

- on associe un identificateur-transmetteur (2) determine k tout 
mobile (1) penetrant dans l'espace du lieu considere (7) et on detecte 

15 le mouvement de son entree (11) et de sa sortie (10) ; 

- on detecte le passage de tout identificateur-transmetteur (2) 
solidaire du mobile que l'on identifie alors et dont on memorise le 
moment de ce passage, chaque fois que le mobile (1) associe rentre 
dans la zone (4) de reception et de validation d'un lecteur- 

20 transmetteur (3) et en sort ; 

- on reconstitue k tout moment le trajet (8) de chacun de ces 
mobiles dans le lieu (7) considere et on analyse 1' ensemble des 
trajets de tous les mobiles (1) et leur chronologie par rapport k la 
disposition du lieu (7) et les points (12) caracteristiques de celui- 

25 ci ; 

- on centralise et on exploite k travers ladite unite de gestion 
centralisee (6) les informations ainsi recueillies et analysees en vue 
de tout traitement statistique specifique par rapport aux 
caracteristiques du lieu considere. 

30 2. Procede d' identification et de localisation selon la 

revendication 1 , caracterise en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situe aux endroits ou les 
mobiles (1) ont pu concretiser un choix parmi lesdits produits 
caracteristiques du lieu, le resultat de ce choix ; 

35 - on correle et on exploite cette information avec celles 

recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

3. Procede d* identification et de localisation selon la 
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revendication 1, et pour lequel lesdits mobiles (1) sont pilotes par 
une personne physique, caracterise en ce que : 

- on saisit par tout moyen (15) situe a la sortie (10) du lieu 
ou lesdites personnes pilotant lesdits mobiles (1) ont pu concretiser 

5 un choix parmi lesdits produits caracteristiques du lieu, le resultat 
de ce choix ; 

- on correle et on exploite cette derniere information avec 
celles recueillies sur les trajets (8) desdits mobiles (1). 

4 Procede d' identification et de localisation selon l'une 
10 quelconque des revendi cations 1 a 3. caracterise en ce que on associe 
a au moins un desdits lecteurs-transmetteurs- (3) un equipement de 
presentation d'une information generale ou concernant au moins l*un 
desdits produits ou services. 

5. Procede d' identification et de localisation selon la 
15 revendication 4, caracterise en ce que on dispose d'au moins un 

pupitre (16) associe audit identif icateur-transmetteur (2) et 
permettant de transmettre par le lecteur- transmetteur (3) audit mobile 
(1) ladite information. 

6. Dispositif d' identification et de localisation de mobiles 
20 (1) se deplacant dans un lieu donne (7). comportant des points ou 

zones (12) d* utilisation de presentation ou de distribution de 
produits ou de services caracteristiques dudit lieu, lequel dispositif 
comporte des identif icateurs- transmetteurs (2) places sur lesdits 
mobiles (1), des lecteurs -transmetteurs (3) fixes situes en certains 

25 endroits determines du lieu considere (7) et compatibles avec lesdits 
identif icateurs- transmetteurs, et d'au moins une unite de gestion 
centralisee (6) recevant et envoy ant toute information en provenance 
de tous lesdits lecteurs-transmetteurs , caracterise en ce que ladite 
unite de gestion centralisee (6) comporte une m6moire specialisee 

30 chargee par un programme assurant le fonctionnement du dispositif 
suivant le procede de I 1 une quelconque des revendications 1 a 3- 

7. Dispositif d f identification et de localisation selon la 
revendication 6, caracterise en ce qu*il comporte au moins un 
equipement de presentation d T informations concernant au moins l*un 

35 desdits produits ou services, et associe a au moins un desdits 
lecteurs-transmetteurs (3) • 

8. Dispositif d* identification et de localisation selon la 



2711001 



15 

revendication 7, caracterise en ce qu'il comporte au moins un pupitre 
(16) associe audit identificateur-transmetteur (2) d'au moins un 
certain mobile (1) et permettant de transmettre par le lecteur- 
transmetteur (3) audit mobile (1) ladite information. 
5 9. Dispositif d' identification et de localisation selon la 

revendication 8, caract6ris6 en ce que ledit pupitre (16) est &quip6 
de moyens de saisie d* informations. 

10. Dispositif d' identification et de localisation selon I'une 
quelconque des revendi cations 6 a 9. caract6ris6 en ce qu'il comporte 
10 un systeme de reconnaissance des produits caract6ristiques du lieu et 
qui peuvent £tre emport£s dans ou par ledit mobile (1). 



